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Motivation (1)

= Visionen...

Health System - Rehabilitation 2026

Oliver Fuchsberger, Adrian Hiilsmann, Jasmin Kuhn, Birte Lindhorst,
Stephan Sekula, Peter Stilow

Department of Computer Science, University of Paderborn

prasentiert in der Session

. Visionen der Mensch-Computer-Interaktion im Jahre 2026"
der Tagung ,,Mensch & Computer 2013“,

Universitat Bremen, 8. bis 11. September 2013

= ... und die Realitat
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Motivation (2)

= Argernisse am Anfang ...

#s Copyright Information!

W. FUR DAS SIE vcm URHEBERRECHTSINHABER EINE
RLAUBNIS ERHALTEN HABEN. WENN SIE NICHT DER
CHTSINHABER SIND BZW. KEINE KOPIERERLAUBNIS
ITSINHABER ERHALTEN HABEN, VERLETZEN
AS URHEBERRECHT UND UNTERLIEGEN
ZANSPRUCHEN UND/ODER

abbrechen |
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Motivation (3)

= ... Argernisse mittendrin ...

DEIECT [NE COMPONENEE YOU WENE [0 NS08, 30d Clear (e Component: pou ao nor wWant [o

inizkall.
| & Program Files B Description g
: ﬂ rels

[ Severe

Q You do not have enough space on the C: drive ko install the jre. Either uncheck it, or free up some space and retry

| Space Required on C: FOBT2 K
e Space Available on C: 151016 K
¢ Back | Mext » I Cancel
© Prof. Dr. Andreas M. Heinecke, WHS Gelsenkirchen. http:/mci.drheinecke.de Stand: 30.09.15  Folie 0.3

Westfalische
\b Hochschule Wissen. Was praktisch zahlt.

Gelsenkirchen Bocholt Recklinghausen

Mensch-Computer-Interaktion WS 2015/2016 — Alle Bachelor-Studiengange der Informatik — 1. Semester

Motivation (4)

= ... Argernisse am Ende.

Utility zum Austausch der Tintenpatrone |

Der Drucker druckt ein Testruster aus, um 2u uberpriifen, ob die
Diuizen des Druckkopfs
verstopft zind,

Flicken Sie auf die Schaltflache Drucken, um ein

Miirambastransbar snemnAn el am

Beenden |
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Motivation (b)

= Die entscheidende Frage:

Who the hell is General Failure
and why is he reading my disk ?

GENERAL FAILURE S
READING DISK D:
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Motivation (6)

= Wie konnte das blol3 passieren?

Hardware

Software

noch wer
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Motivation (7)

= Wo wollen wir hin?

Der Benutzer im Mittelpunkt!

Mentales

* Erwartungen
 Erfahrungen

* Einstellungen ...

Soziales
» Gruppenzugehorigkeit
* Milieuzugeharigkeit ...

Korperliches Situatives
* Alter » Aufgabe
» Geschlecht * Rolle
* Gesundheit ... « Ziele ...
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Motivation (8)

= Was folgt daraus?

= Alle, die Anwendungssoftware entwickeln,
benotigen ein Grundwissen uber

Mensch-Computer-Interaktion!

Gl-Empfehlung:

Curriculum fur ein Basismodul zur Mensch-Computer-Interaktion
http://www.gi-ev.de/fileadmin/redaktion/empfehlungen/GI-Empfehlung MCI-Basismodul2006.pdf
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Wer macht's?

Prof. Dr. Andreas M. Heinecke
Westfalische Hochschule
Fachbereich Informatik und Kommunikation
Gelsenkirchen
Aktuelles:
Folien:

Mail: andreas.heinecke @w-hs.de

Telefon: (02 09) 95 96 - 788
(02389)95 1002

Mobil: (0172)9987 87 1
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Begriffe und Modelle

Software-Ergonomie

Physiologie der menschlichen Informationsverarbeitung
Psychologie der menschlichen Informationsverarbeitung
Handlungsprozesse

Hardware fur die Interaktion

Ein-/Ausgabe-Ebene

Dialog-Ebene

Gestaltung von multimedialen Dialogen
Werkzeug-Ebene

Benutzerunterstutzung

Berucksichtigung individueller Bedurfnisse
Organisationsebene

Menschzentrierte Systementwicklung

© Prof. Dr. Andreas M. Heinecke, WHS Gelsenkirchen. Stand: 30.09.15  Folie 0.10




J Westfalische
Ve, Hochschule Wissen. Was zahlt.

Gelsenkirchen Bocholt Recklinghausen

Mensch-Computer-Interaktion WS 2015/2016 — Alle Bachelor-Studiengéange der Informatik — 1. Semester

Andreas M. Heinecke

Mensch-Computer-Interaktion
Basiswissen fur Entwickler und Gestalter
Springer X.media.press, Heidelberg u.a.,

2. Uberarbeitete und erweiterte Auflage 2011
(34,99 €)

Michael Herczeg

Software-Ergonomie

Theorien, Modelle und Kriterien

far gebrauchstaugliche interaktive Computersysteme
Oldenbourg, Minchen u.a., 3. Auflage 2009
(34,95 €)

Andreas Butz, Antonio Krluger

Mensch-Maschine-Interaktion
De Gruyter Oldenbourg, Miinchen, 2014
(29,95 €)
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Bernhard Preim, Raimund Dachselt

Interaktive Systeme: Band 1

Grundlagen, Graphical User Interfaces, Informationsvisualisierung
Springer eXamen.press, Berlin u.a., 2. Auflage 2010

(44,99 €)

Interaktive Systeme: Band 2

User Interface Engineering, 3D-Interaktion, Natural User Interfaces
Springer Vieweg eXamen.press, Berlin u.a., 2. Auflage 2015
(49,99 €)

Michael Richter, Markus Fluckiger
Usability Engineering kompakt

Benutzbare Produkte gezielt entwickeln

Springer Vieweg IT kompakt, Berlin u.a., 3. Auflage 2013
(14,99 €)
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